
EINE AUSBILDUNG
MIT ZUKUNFT!

HÖRAKUSTIKER (M/W/D)



Wir lieben was wir tun – und zwar jeden Tag. 

Seit über 75 Jahren steht Pielartzik – Die Hörberater für kompetente und freundliche Beratung rund um Hörakustik, 
Hörgeräte, Hörtraining und Gehörschutz. Als Familienunternehmen in dritter Generation fühlen wir uns auch heute 
noch den Grundsätzen unseres Gründers Erich Pielartzik verpflichtet: Mit Innovationskraft, Fachwissen und bester 
Serviceleistung finden wir die besten Hörlösungen für unsere KundInnen. Denn die Beratung und Anpassung eines 
geeigneten Hörgeräts ist Vertrauenssache.

Dabei behandeln wir jeden Kunden und Mitarbeiter so, wie wir es uns selbst wünschen würden: 
Mit Professionalität, Offenheit und Empathie!

DAS SIND WIR
DEIN AUSBILDUNGSBETRIEB
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UNSERE 
GESCHICHTE
PIONIERE DER HÖRAKUSTIK 
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Erich Pielartzik gründet die „Hörmittelberaterstelle“ in Krefeld – als vielleicht erstes 
Geschäft dieser Art in Deutschland. Damit ist er ein echter Pionier seiner Branche. 
Dank seines Engagements steht der Name „Hörberater Pielartzik“ deutschlandweit 
bis heute für individuelle und professionelle Hörgeräte-Anpassung.

Irene Pielartzik-Clüsserath, die Tochter des Firmengründers, tritt als zweite Generation 
in das Unternehmen ein.

Irene Pielartzik-Clüsserath legt ihre Meisterprüfung ab und übernimmt nach dem 
Tod ihres Vaters 1992 die gesamte Geschäftsleitung.

Die Eintragung des zukünftigen Firmennamens „Hörberater Pielartzik“ erfolgt beim
Deutschen Patent- und Markenamt als geschützte Marke.

Mit Hans Clüsserath startet die dritte Generation im Unternehmen durch. 2014 schließt 
er seine Ausbildung erfolgreich ab und wird 2016 Hörgeräteakustiker-Meister.

Im Februar 2021 wird Hans Clüsserath alleiniger Inhaber des Familienunternehmens.

Du beginnst Deine Ausbildung bei uns!
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---   Durchführung von Hörtests zur Bestimmung des Hörvermögens

---   Beratung und Aufklärung zur festgestellten Hörminderung und zu Möglichkeiten der Versorgung

---   Einweisung und Begleitung zum Hörtraining

---   Anpassung von Hörhilfen, Erstellung von Ohrabformungen, Bearbeitung von Ohrpassstücken

---   Wartung und Pflege der Hörhilfen sowie Kundenbetreuung

---   Erstellung von Kundenrechnungen, Abrechnung mit den Krankenkassen, Schreiben von Berichten, 

       Dokumentation über Anpassungen etc.

WAS MACHST DU 
EIGENTLICH ALS HÖRAKUSTIKER/IN?

DEINE AUFGABEN

Als HörakustikerIn bist Du die Expertin/der Experte in 
allen Fragen rund ums Hören. Du testest und analysierst 
das Hörvermögen unserer KundInnen, erläuterst die 
Ergebnisse und erklärst, was sie für ihr Leben konkret 
bedeuten. Dafür ist großes Einfühlungsvermögen erfor-
derlich, denn bei vielen löst die Feststellung einer Hör-
minderung Betroffenheit aus. 

Anschließend zeigst Du Lösungen auf, wie das Leben 
auch mit einer Hörbeeinträchtigung weitergeht: über 
die Versorgung mit geeigneten Hörhilfen und dem be-
gleitenden Hörtraining. Auf diesem Weg fungierst Du als 
Berater und Lotse und stehst unseren KundInnen bis zur 
finalen Versorgung zur Seite. Dabei erstellst du Ohrab-
formungen, fertigst Ohrpassstücke an und übernimmst 
die optimale Einstellung der Hörhilfen.

Auch nach Abschluss der Hörgeräteversorgung betreust 
Du die KundInnen weiterhin intensiv. Auf der Basis re-
gelmäßiger Hörtests werden Hörsysteme immer wieder 
neu justiert. Dieser Service gewährleistet, dass Hörge-
räte einwandfrei funktionieren. Im besten Fall entsteht 
durch diese Zusammenarbeit ein Vertrauensverhältnis. 

Als HörakustikerIn bist Du immer wieder mit techni-
schen Neuerungen konfrontiert und dadurch auch mit 
neuen Möglichkeiten, Menschen mit Hörminderung das 
Leben mit Familie, Beruf, Hobbies und Alltag zu erleich-
tern. Und das macht wirklich Spaß!
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Die Ausbildung als HörakustikerIn dauert in der Regel drei Jahre und erfolgt im Rahmen einer 
dualen Ausbildung. Das bedeutet, dass Du neben Deiner praktischen Ausbildung im Betrieb auch 
eine Berufsschule besuchst. Für die Hörakustikausbildung gibt es in Deutschland nur eine einzige, 
nämlich in Lübeck. Derzeit umfasst sie acht Blöcke à drei bis fünf Wochen. Untergebracht wirst 
Du in dieser Zeit im schuleigenen Internat und lernst dabei viele Menschen aus ganz Deutschland 
kennen. Die Kosten für die Unterbringung übernehmen wir als Dein Ausbildungsbetrieb.

Die Ausbildungsinhalte umfassen unter anderem die Anatomie und Physiologie des Gehörs, 
Messtechnik und Audiometrie, Hörgeräteakustik, Hörgeräteanpassung und -programmierung sowie 
Beratung und Verkauf von Hörgeräten. Die Ausbildung ist anspruchsvoll und abwechslungsreich.

DEINE 
AUSBILDUNG



Nach erfolgreicher Ausbildung haben HörakustikerInnen ausgezeichnete Berufsaussichten 
und Weiterbildungsmöglichkeiten.

MÖGLICHE FORT- 
UND WEITERBILDUNGEN

SPEZIFISCHE FORTBILDUNGEN
Tinnitus-Therapie, Pädakustik (Versorgung von Kindern mit Hörhilfen), Anpassung von 
In-Ear-Monitoring und unsichtbaren Hörgeräten.

Außerdem gibt es Weiterbildungen, für die ein Meisterbrief Voraussetzung ist (z. B. Audiotherapie 
und Cochlea-Implantate). Man kann den Meister auf verschiedenen Wegen erwerben, entweder 
berufsbegleitend oder in einem Vollzeit-Meisterkurs. Voraussetzung ist der Gesellenbrief (also die 
abgeschlossene Ausbildung als HörakustikerIn).

MEISTER/IN FÜR HÖRAKUSTIK
Der Meisterbrief berechtigt u. a. zur Führung eines Hörakustik-Geschäftes und zur Ausbildung 
von Lehrlingen sowie zum Besuch berufsverwandter Studiengänge – ähnlich einem Fachabitur 
(z .B. Audiologie)
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Die Gehaltshöhe von HörakustikerInnen nach Abschluss der Ausbildung hängt unter anderem 
von folgenden Faktoren ab:

---  Qualität der Arbeit
---  übernommene Verantwortungsbereiche
---  wie selbstständig man arbeitet

Das durchschnittliche Brutto-Jahresgehalt eines/r frischgebackenen GesellIn liegt bei uns derzeit 
bei 35.000 EUR. Durch verschiedene Fortbildungen und die damit erlangten Zusatzqualifikationen 
kannst Du dein monatliches Einkommen als HörakustikerIn natürlich steigern.
Es gilt wie so oft: Ohne Fleiß kein Preis!

DEIN 
VERDIENST 
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Die Ausbildungsvergütung für HörakustikerInnen variiert je nach Betrieb, Region 
und Ausbildungsjahr. Zusätzlich übernehmen wir die Kosten für die Unterbringung im 
Internat während der Berufsschulzeiten, um Dir eine finanzielle Entlastung und optimale 
Bedingungen für deine Ausbildung zu bieten.
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* Stand: Januar 2026

DIE 
VERGÜTUNG

Deine Brutto-Ausbildungsvergütung bei uns beträgt*

1. Ausbildungsjahr: 1.000 EUR/Monat*
2. Ausbildungsjahr: 1.100 EUR/Monat* 
3. Ausbildungsjahr: 1.200 EUR/Monat*
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Hier sind einige Tipps, die Dir bei der Erstellung deiner Bewerbung helfen:

DAS ANSCHREIBEN
Erkläre uns, warum hast Du Dich für den Beruf HörakustikerIn
entschieden hast und welche Fähigkeiten und Erfahrungen dich auszeichnen!

DEIN LEBENSLAUF
Er sollte enthalten: 
---   Persönliche Angaben wie Name, Anschrift, Geburtsdatum, Staatsangehörigkeit und Kontaktdaten
---   Alle wichtigen Stationen Deiner bisherigen Ausbildung und Berufserfahrung
---   Informationen über Praktika, relevante Qualifikationen oder eventuelle Auslandsaufenthalte

DEINE ZEUGNISSE UND ZERTIFIKATE
Schicke uns das Abschlusszeugnis Deiner Schule und gegebenenfalls Deiner vorherigen Ausbildung.

DEINE 
BEWERBUNG 

Bitte sende uns Deine Bewerbung für die Ausbildung als HörakustikerIn digital (Dateiformat PDF) 
per E-Mail an: Hans Clüsserath unter hc@pielartzik.de
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Falls Du Dir unsicher bist, ob die Hörakustik wirklich Dein Ding ist, haben wir 
Dir die wichtigsten Voraussetzungen noch einmal kurz zusammengefasst:

EIN BERUF 
FÜR DICH?

Du interessierst Dich für neue Technologien und Entwicklungen und bist bereit, Dir das nötige 
Verständnis für technische Zusammenhänge anzueignen.

Dann bist Du bei uns herzlich willkommen! 
Wir freuen uns auf Dich!

Du arbeitest gern mit Menschen zusammen und besitzt ein hohes Maß an Empathie und 
Einfühlungsvermögen, um die individuellen Bedürfnisse und Sorgen von Menschen mit 
Hörverlust verstehen zu können.

Du verfügst über handwerkliches Geschick, präzises Arbeiten gehört zu deinen Stärken.

Du hast mindestens die Mittlere Reife oder einen vergleichbaren Schulabschluss — 
oder die Motivation und Überzeugung, die Ausbildung zu meistern!
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DAS 
GROSSE 

AKUSTIK-
QUIZ!
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Frage 1: Welche Arten von Hörgeräten gibt es?

Frage 2: Was sind die häufigsten Ursachen für einen Hörverlust?
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Die Antworten auf die Fragen findest Du auf der folgenden Seite. Aber nicht schummeln!

Frage 3: Was sind die Hauptaufgaben von HörakustikerInnen?

Frage 4: Was ist ein Tinnitus? 

Frage 5: Was ist der Unterschied zwischen einem Hörgerät und einem Cochlea-Implantat?

Frage 6: Wie hoch ist die maximale Verstärkung, die ein Hörgerät leisten kann?



ANTWORTEN 
ZU UNSEREM AKUSTIK-QUIZ

Frage 1: Welche Arten von Hörgeräten gibt es? 
Antwort: HdO (Hinter-dem-Ohr-Gerät) und IdO (In-dem-Ohr-Gerät). 

Frage 2: Was sind die häufigsten Ursachen für einen Hörverlust? 
Antwort: Altersschwerhörigkeit und Schädigung der Innenohren durch Lärm, Hörsturz, 
Schädigung des Mittelohres durch häufige Entzündungen, genetische Defekte. Eher selten: 
Infektionen und bestimmte Medikamente. 

Frage 3: Was sind die Hauptaufgaben von HörakustikerInnen? 
Antwort: Beratung, Anpassung und Wartung der Hörsysteme 

Frage 4: Was ist ein Tinnitus? 
Antwort: Es ist ein Phänomen, Geräusche wie Summen, Pfeifen, Rauschen oder Klingeln in den 
Ohren zu hören, die nicht von einer externen Quelle stammen. 

Frage 5: Was ist der Unterschied zwischen einem Hörgerät und einem Cochlea-Implantat?
Antwort: Ein Hörgerät verstärkt den Schall entsprechend dem Hörverlust. Ein Cochlea-Implantat 
wandelt den Schall in ein elektrisches Signal um, welches direkt den Hörnerv stimuliert.

Frage 6: Wie hoch ist die maximale Verstärkung, die ein Hörgerät leisten kann?
Antwort: Ein Hörgerät kann bis zu 83 Dezibel Verstärkung leisten.
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DU HAST 
NOCH FRAGEN?

E - M a i l :  h c @ p i e l a r t z i k . d e
W h a t s A p p :  0 2 1 5 1  -  2 8 8 2 4

Oder möchtest etwas mit uns besprechen? Schreib’ uns gern eine E-Mail, ruf an oder schick 
eine Nachricht via WhatsApp an unseren Geschäftsführer, Herrn Hans Clüsserath.



Bewirb’ Dich jetzt bei uns — und sichere Dir Deinen Ausbildungsplatz
Ostwall 75, 47798 Krefeld, Telefon: 02151 - 28824,  info@pielartzik.de

www.pielartzik-krefeld.de

seit 1950


